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2 | S t r o n a 
 

tƻǊŀŘƴƛƪ α/ŜŎƘȅ ǇǊƻŘǳƪǘǳ ǿ ¢ǿƻƛƳ ǎƪƭŜǇƛŜέ 

/ŜŎƘȅ ƛ ǿŀǊǘƻǏŎƛ ǇǊƻŘǳƪǘǳ  

.ŀǊŘȊƻ ŎȊťǎǘȅƳ ǿȅȊǿŀƴƛŜƳΣ ǎǘƻƧŊŎȅƳ ǇǊȊŜŘ {ǇǊȊŜŘŀƧŊŎȅƳΣ ƧŜǎǘ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧŀ ǎǇǊȊŜŘŀȍȅ ǿ ǎƪƭŜǇƛŜ 

internetowym ǇǊƻŘǳƪǘƽǿΣ ƻŦŜǊƻǿŀƴȅŎƘ ǿ ƪƛƭƪǳ ƻŘƳƛŀƴŀŎƘΣ ǿŀǊƛŀƴǘŀŎƘ ς ale o jednakowej cenie. 

bŀƧƱŀǘǿƛŜƧǎȊȅƳ Řƻ ȊǊƻȊǳƳƛŜƴƛŀ ƛǎǘƻǘȅ ǇǊƻōƭŜƳǳ ǇǊȊȅƪƱŀŘŜƳ ƧŜǎǘ ǎǇǊȊŜŘŀȍ ōǳǘƽǿΥ ǇǊŀƪǘȅŎȊƴƛŜ ȊŀǿǎȊŜ 

ƧŜŘŜƴ ƳƻŘŜƭ ōǳǘƽw produkowany jest w kilku ς ƪƛƭƪǳƴŀǎǘǳ ǊƻȊƳƛŀǊŀŎƘΣ ōŀǊŘȊƻ ŎȊťǎǘƻ ǘŜȍΥ ǿ ƪƛƭƪǳ 

ǿŜǊǎƧŀŎƘ ƪƻƭƻǊȅǎǘȅŎȊƴȅŎƘΦ ¢ǊȊȅ ŘƻǎǘťǇƴŜ ǿŜǊǎƧŜ ƪƻƭƻǊȅǎǘȅŎȊƴŜΣ ƪŀȍŘŀ ǇƻǿƛŜŘȊƳȅ ǿ ǎȊŜǏŎƛǳ 

rozmiarach ς ŘŀƧŊ 18 kombinacji ǿŀǊƛŀƴǘƽǿ ǇǊƻŘǳƪǘǳΦ ! ŎŜƴť ƳŀƧŊ ƧŜŘƴŀƪƻǿŊΦ 

Wŀƪ ǎǇƻǿƻŘƻǿŀŏΣ ōȅ YǳǇǳƧŊŎȅ ƳƽƎƱ ǿȅōǊŀŏ ǿŀǊƛŀƴǘ όǊƻȊƳƛŀǊΣ ƪƻƭƻǊύ ǇǊƻŘǳƪǘǳ ς w tym przypadku 

buta ς ǿ ǘǊŀƪŎƛŜ ȊŀƪǳǇƽǿ ǿ ¢ǿƻƛƳ ǎƪƭŜǇƛŜ ƛƴǘŜǊƴŜǘƻǿȅƳΚ aƻȍƭƛǿƻǏŎƛ ƧŜǎǘ ƪƛƭƪŀΣ ŀƭŜ ǿȅƎƻŘƴŀ Řƭŀ ƻōǳ 

ǎǘǊƻƴ όYǳǇǳƧŊŎȅΣ {ǇǊȊŜŘŀƧŊŎȅύ ς ǘȅƭƪƻ ƧŜŘƴŀΦ aƻȍŜǎȊ ǿƛťŎΥ 

 ŘƻǎǘťǇƴŜ ǿŀǊƛŀƴǘȅ ǇǊƻŘǳƪǘǳ ǿȅƳƛŜƴƛŏ ǿ ƻǇƛǎƛŜ ǇǊƻŘǳƪǘǳΣ ǇǊƻǎȊŊŎ YǳǇǳƧŊŎŜƎƻΣ ōȅ ƴǇΦ 

ǿȅōǊŀƴȅ ƪƻƭƻǊ ƛ ǊƻȊƳƛŀǊ  ǿǇƛǎŀƱ ǿ ǳǿŀƎŀŎƘ Řƻ ȊŀƳƽǿƛŜƴƛŀ ς ŀƭŜ ƛƭŜ ōťŘȊƛŜ ǇǊȊȅǇŀŘƪƽǿΣ ƎŘȅ 

YǳǇǳƧŊŎȅ ƻ ǘȅƳ ȊŀǇƻƳƴƛ ƛ ƪƻƴƛŜŎȊƴŀ ōťŘȊƛŜ ŘƻŘŀǘƪƻǿŀ ǿȅƳƛŀƴŀ Ƴŀƛƭƛ ǿ ŎŜƭǳ ǳǎǘŀƭŜƴƛŀ 

ǎȊŎȊŜƎƽƱƽǿ ȊŀƳƽǿƛŜƴƛŀΚ {ǘǊŀŎƛǎȊ ŎȊŀǎΣ ŀ YƭƛŜƴǘΥ ǿȅƎƻŘť ƛ ǎȊȅōƪƻǏŏ ȊŀƪǳǇƽǿΤ 

 ƪŀȍŘȅ ŘƻǎǘťǇƴȅ ǿŀǊƛŀƴǘ ǊƻȊƳƛŀǊ-ƪƻƭƻǊ ǿǇǊƻǿŀŘȊƛŏ Ƨŀƪƻ ƻǎƻōƴȅ ǇǊƻŘǳƪǘ ǿ ǎƪƭŜǇƛŜΣ ƴǇΦ α.ǳǘȅ 

sportowej ƳťǎƪƛŜ ŎȊŀǊƴŜΣ ǊƻȊƳƛŀǊ пнέΣ α.ǳǘȅ sportowe ƳťǎƪƛŜ ōǊŊȊƻǿŜΣ ǊƻȊƳƛŀǊ поέ. Tym 

sposobem jeden produkt ōťŘȊƛŜǎȊ ƳǳǎƛŀƱ ǿǇǊƻǿŀŘȊƛŏ 18 ǊŀȊȅΣ Ŏƻ ǿ ǇǊȊȅǎȊƱƻǏŎƛ ǎƪǳǘŜŎȊƴƛŜ 

ǳƴƛŜƳƻȍƭƛǿƛ /ƛ ƱŀǘǿŜ ǇŀƴƻǿŀƴƛŜ ƴŀŘ ŀƪǘǳŀƭƛȊŀŎƧŀƳƛ όƻǇƛǎƽǿ ŎȊȅ ŎŜƴ ς ƪŀȍŘŊ ȊƳƛŀƴť ōťŘȊƛŜǎȊ 

ƳǳǎƛŀƱ ǘŀƪȍŜ ǿǇǊƻǿŀŘȊƛŏ 18 ǊŀȊȅύΣ ŀ ƳƴƻƎƻǏŏ ōŀǊŘȊƻ ǇƻŘƻōƴȅŎƘ ǇǊƻŘǳƪǘƽǿ ǿ ǎƪƭŜǇƛŜ 

utrudni zakupy Twojemu Klientowi; 

hōƛŜ ǇƻǿȅȍǎȊŜ ƻǇŎƧŜ ǘŜƻǊŜǘȅŎȊƴƛŜ ǎǇŜƱƴƛŀƧŊ ŦǳƴƪŎƧƻƴŀƭƴƛŜ ǎǿƻƧŜ ȊŀŘŀƴƛŜ, aƭŜ ǇƻǿƻŘǳƧŊ ŘǳȍŜ 

ǳǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ Řƭŀ {ǇǊȊŜŘŀƧŊŎŜƎƻ ƭǳō YǳǇǳƧŊŎŜƎƻΣ Ŏƻ ƻȊƴŀŎȊŀ ƪƱƻǇƻǘȅ ȊŜ ǎǇǊȊŜŘŀȍŊ ǇǊƻŘǳƪǘǳ ς ǿŎȊŜǏƴƛŜƧ 

ŎȊȅ ǇƽȋƴƛŜƧΦ tƻǘǊȊŜōƴŜ ƧŜǎǘ ǊƻȊǿƛŊȊŀƴƛŜ ƴƛŜ ƪƻƳǇƭƛƪǳƧŊŎŜ ǇǊƻŎŜǎǳ ȊŀƪǳǇǳΣ ƱŀǘǿŜ ƧŜŘƴƻŎȊŜǏƴƛŜ Řƻ 

ǳǘǊȊȅƳŀƴƛŀ ǇǊȊŜȊ {ǇǊȊŜŘŀƧŊŎŜƎƻΦ hŘǇƻǿƛŜŘȊƛŊ ƧŜǎǘ ŦǳƴƪŎƧŀ ŘŜŦƛƴƛƻǿŀƴƛŀ αŎŜŎƘ ǇǊƻŘǳƪǘǳέ 

όƎŘȊƛŜƴƛŜƎŘȊƛŜ ȊǿŀƴȅŎƘ ǘŀƪȍŜ αǿŀǊƛŀƴǘŀƳƛέύΦ 

5Ȋƛťƪƛ ǘŜƧ ŦǳƴƪŎƧƻƴŀƭƴƻǏŎƛΣ ƳƻȍŜǎȊ ƪŀȍŘŜƳǳ ǇǊƻŘǳƪǘƻǿƛΣ ƪǘƽǊȅ ǘŜƎƻ ǿȅƳŀƎŀΣ ǇǊȊȅǇƛǎŀŏ ŎŜŎƘȅ όǘakie 

Ƨŀƪ ƪƻƭƻǊΣ ǊƻȊƳƛŀǊύΣ ŀ ƪŀȍŘŜƧ ŎŜǎȊŜ ȊŘŜŦƛƴƛƻǿŀŏ ŘƻǎǘťǇƴŜ ǿŀǊǘƻǏŎƛΦ /ȊȅƳ ǎŊ ǿƛťŎ ŎŜŎƘȅΣ ŀ ŎȊȅƳ ƛŎƘ 

ǿŀǊǘƻǏŎƛΚ ²ǊƽŏƳȅ Řƻ ǇǊȊȅƪƱŀŘǳ ōǳǘƽǿ ƛ ƛŎƘ ǊƻȊƳƛŀǊƽǿ ƻǊŀȊ ƪƻƭƻǊƽǿΦ hŦŜǊǳƧŜǎȊ ƳƻŘŜƭ ōǳǘƽǿ ǿ 

trzech kolorach i ǎȊŜǏŎƛǳ rozmiarach ς ¢ǿƽƧ YƭƛŜƴǘ a¦{L ƳƛŜŏ ƳƻȍƭƛǿƻǏŏ ǿȅōƻǊǳ ǊƻȊƳƛŀǊǳ ƛ ƪƻƭƻǊǳ 

tw½95 ŦƛƴŀƭƛȊŀŎƧŊ ȊŀƳƽǿƛŜƴƛŀΣ ƴƛŜ ƳƻȍŜ ƪǳǇƛŏ ōǳǘƽǿ ōŜȊ ǿȅōǊŀƴƛŀ ǊƻȊƳƛŀǊǳ ƛ ƪƻƭƻǊǳ ς ŀ ƧŜŘƴƻŎȊŜǏƴƛŜ 

ŎƘŎŜǎȊ Ʊŀǘǿƻ ȊŀǇŀƴƻǿŀŏ ƴŀŘ ƛƭƻǏŎƛŊ ǿŀǊƛŀƴǘƽǿ ǘŜƎƻ ƳƻŘŜƭǳ ōǳǘƽǿ ǿ ǎƪƭŜǇƛŜΦ 

α/ŜŎƘȅ ǇǊƻŘǳƪǘǳέ ŘŀƧŊ /ƛ ǿǎȊȅǎǘƪƛŜ ǘŜ ƳƻȍƭƛǿƻǏŎƛΦ YŀȍŘȅ model oferowanych w sklepie ōǳǘƽǿ 

όƪƻƴǘȅƴǳǳƧŜƳȅ ƴŀǎȊ ǇǊȊȅƪƱŀŘ ǎƪƭŜǇǳ Ȋ ōǳǘŀƳƛύ wprowadzasz tylko raz ς ƪŀȍŘŜ Ȋ ƴƛŎƘ ǎŊ ǿ ǎƪƭŜǇƛŜ 

ǿƛŘƻŎȊƴŜ Ƨŀƪƻ ƧŜŘŜƴ ǇǊƻŘǳƪǘΣ ƴǇΦ α.ǳǘȅ sportowe ƳťǎƪƛŜέΦ !ōȅ ǇƻǎȊŎȊŜƎƽƭƴŜ ƳƻŘŜƭŜ ǳŘƻǎǘťǇƴƛŏ 

YƭƛŜƴǘƻƳ ǎƪƭŜǇǳ ǿ ǊƽȍƴȅŎƘ ǿŀǊƛŀƴǘŀŎƘ όƪƻƳōƛƴŀŎƧŀŎƘ ǊƻȊƳƛŀǊƽǿ ƛ ƪƻƭƻǊƽǿύΣ ǇƻǿƛƴƛŜƴŜǏ ǿ ȊŀƪƱŀŘŎŜ 

α/ŜŎƘȅ ƛ ƛŎƘ ǿŀǊǘƻǏŎƛέ (αtǊƻŘǳƪǘȅ ƛ ƳŀƎŀȊȅƴ Ҕ tǊƻŘǳƪǘȅ Ҕ /ŜŎƘȅ ƛ ƛŎƘ ǿŀǊǘƻǏŎƛέ) w panelu 

ŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀŎȅƧƴȅƳ ȊŘŜŦƛƴƛƻǿŀŏ dwie cechy: αYolorέ i αwozmiarέΦ ¢ƻ ǎŊ ŎŜŎƘȅΣ ƪǘƽǊŜ ŘȊƛŀƱŀƧŊ 

αƎƭƻōŀƭƴƛŜέΣ Ŏƻ ƻȊƴŀŎȊŀ ȍŜ ǊŀȊ ȊŘŜŦƛƴƛƻǿŀƴŜ ƳƻȍŜǎȊ ǇƻǘŜƳ Ʊŀǘǿƻ ǿȅƪƻǊȊȅǎǘȅǿŀŏ ǇǊȊȅ ƪŀȍŘȅƳ Ȋ 

ǇǊƻŘǳƪǘƽǿ ǿ ǎƪƭŜǇƛŜΦ 
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tƻǊŀŘƴƛƪ α/ŜŎƘȅ ǇǊƻŘǳƪǘǳ ǿ ¢ǿƻƛƳ ǎƪƭŜǇƛŜέ 

aǳǎƛǎȊ ƧŜŘƴŀƪ ƴŀƧǇƛŜǊǿ ǇǊȊȅǇƛǎŀŏ ǘȅƳ ŎŜŎƘƻƳ ǿŀǊǘƻǏŎƛΦ 5ƭŀ ŎŜŎƘȅ αYƻƭƻǊέ ǿŀǊǘƻǏŎƛŀƳƛ ōťŘŊ ƴǇΦ 

αōƛŀƱȅέΣ αōǊŊȊƻǿȅέΣ αŎȊŀǊƴȅέΦ ²ŀǊǘƻǏŎƛ Řƭŀ ŘŀƴŜƧ ŎŜŎƘȅ ǇǊȊȅǇƛǎǳƧŜǎȊ ǘŀƪȍŜ αƎƭƻōŀƭƴƛŜέΣ ŎȊȅƭƛ ƧŜǏƭƛ ƧŜŘŜƴ 

Ȋ ƳƻŘŜƭƛ ƻŦŜǊǳƧŜǎȊ ǿ ƪƻƭƻǊȊŜ ōƛŀƱȅƳΣ ŀ ƛƴƴȅ ǿ ƪƻƭƻǊŀŎƘ ōǊŊȊƻǿȅƳ ƛ ŎȊŀǊƴȅƳΣ Ƨŀƪƻ ǿŀǊǘƻǏŎƛ ƎƭƻōŀƭƴŜƧ 

ŎŜŎƘȅ αYƻƭƻǊέ ǇǊȊȅǇƛǎǳƧŜǎȊ ǿǎȊȅǎǘƪƛŜ ǘǊȊȅ ƪƻƭƻǊȅΦ 

Wŀƪ αŎŜŎƘȅ ǇǊƻŘǳƪǘǳέ ǿƛŘȊƛ YǳǇǳƧŊŎȅ ǿ ǎƪƭŜǇƛŜ Κ 

ZdeŦƛƴƛƻǿŀƴƛŜ ŎŜŎƘ ƛ ƛŎƘ ǿŀǊǘƻǏŎƛ Řƭŀ ŘŀƴŜƎƻ ǇǊƻŘǳƪǘǳ ǎǇƻǿƻŘǳƧŜ ǿȅƳǳǎȊŜƴƛŜ ƴŀ YǳǇǳƧŊŎȅƳΣ ōȅ 

ǿȅōǊŀƱ ǇŀǎǳƧŊŎȅ Ƴǳ ǿŀǊƛŀƴǘ ǇǊȊȅ ǿƪƱŀŘŀƴƛǳ produktu do koszyka sklepowego: 

 

¢ǿƽƧ YƭƛŜƴǘ ōťŘȊƛŜ ǘŜǊŀȊ ƻōƭƛƎŀǘƻǊȅƧƴƛŜ ǿȅōƛŜǊŀƱ ǊƻȊƳƛŀǊ ƛ ƪƻƭƻǊ ǇǊȊȅƪƱŀŘƻǿȅŎƘ ōǳǘƽǿ ȊŀǿǎȊŜ, gdy 

ōťŘȊƛŜ ƧŜ ŎƘŎƛŀƱ ǿƱƻȍȅŏ Řƻ ƪƻǎȊȅƪŀΦ  
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tƻǊŀŘƴƛƪ α/ŜŎƘȅ ǇǊƻŘǳƪǘǳ ǿ ¢ǿƻƛƳ ǎƪƭŜǇƛŜέ 

bƛŜ ƧŜǎǘ ǘƻ Řƭŀ ƴƛŜƎƻ ȍŀŘƴŜ ǳǘǊǳŘƴƛŜƴƛŜ ς to raczej naturalny proces ς tak jak w tradycyjnym sklepie, 

ƎŘȊƛŜ ƴƛŜ Řŀ ǎƛť ƪǳǇƛŏ ōǳǘƽǿ ōŜȊ ǿȅōƻǊǳ ƛŎƘ ƪƻƴƪǊŜǘƴŜƎƻ ǊƻȊƳƛŀǊǳ ƛ ƪƻƭƻǊǳΦ ! ǘȅ Ʊŀǘǿƻ ȊŀǇŀƴǳƧŜǎȊ 

ƴŀŘ ƻŦŜǊǘŊ ǎƪƭŜǇǳ ƛ ƴƛŜ ōťŘȊƛŜǎȊ ȊƳǳǎȊƻƴȅ Řƻ ŘƻŘŀǘƪƻǿŜƧ ƪƻǊŜǎǇƻƴŘŜƴŎƧƛ Ȋ ½ŀƳŀǿƛŀƧŊŎȅƳ ǿ ŎŜƭǳ 

ustalenia jego preferencji. Informacjť na temat wybranej przez Klienta kombinacji cech produktu 

ȊƴŀƧŘȊƛŜǎȊ ǿ ǎȊŎȊŜƎƽƱŀŎƘ ȊŀƳƽǿƛŜƴƛŀ ǿ ǎǿƻƛƳ ǇŀƴŜƭǳ ŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀŎȅƧƴȅƳΦ 

 

tƻǿȅȍǎȊȅ ǇǊȊȅƪƱŀŘ ŘƻǘȅŎȊȅ ōǊŀƴȍȅ ƻōǳǿƴƛŎȊŜƧΣ ŀƭŜ ǿ ǇǊŀƪǘȅŎŜ ǿƛŜƭŜ ǇǊƻŘǳƪǘƽǿ Ȋ ƴŀƧǊƽȍƴƛŜƧǎȊȅŎƘ 

ōǊŀƴȍ ƧŜǎǘ ǎǇǊȊŜŘŀǿŀƴȅŎƘ ƴǇΦ ǿ ǊƽȍƴȅŎƘ ǿŜǊǎƧŀŎƘ ƪƻƭƻǊȅǎǘȅŎȊƴȅŎƘΦ ½ŀǿǎȊŜΣ ƎŘȅ ƳŀǎȊ ƪƛƭƪŀ ƻŘƳƛŀƴ 

ǘŜƎƻ ǎŀƳŜƎƻ ǇǊƻŘǳƪǘǳΣ ƻ ƧŜŘƴŀƪƻǿŜƧ ŎŜƴƛŜΣ ǿŀǊǘƻ ǇƻǎƱǳȍȅŏ ǎƛť ŦǳƴƪŎƧƻƴŀƭƴƻǏŎƛŊ αŎŜŎƘ ǇǊƻŘǳƪǘǳέΣ 

ƪǘƽǊŀ ȊƴŀŎȊƴƛŜ ǳƱŀǘǿƛŀ ȍȅŎƛŜ ƻōǳ ǎǘǊƻƴƻƳ ǘǊŀƴǎŀƪŎƧƛΦ 

 

5ƻ ŎȊŜƎƻ αŎŜŎƘȅέ ǎƛť ƴƛŜ ǇǊȊȅŘŀŘȊŊ 

CǳƴƪŎƧƻƴŀƭƴƻǏŏ αŎŜŎƘ ǇǊƻŘǳƪǘǳέ ǎƱǳȍȅ Řƻ ƻōǎƱǳȍŜƴƛŀ ǿȅōƻǊǳ ŎŜŎƘȅ ǇǊȊŜȊ YǳǇǳƧŊŎŜƎƻ ς ōȅ ƳƽƎƱ ƻƴ 

ǿȅōǊŀŏ ǇŀǎǳƧŊŎȅ Ƴǳ ǿŀǊƛŀƴǘΦ α/ŜŎƘȅέ ŎȊťǎǘƻ ƳȅƭƴƛŜ ǎŊ ǿȅƪƻǊȊȅǎǘȅǿŀƴŜ Řƻ ǇǊŜȊŜƴǘŀŎƧƛ ǇŀǊŀƳŜǘǊƽǿ 

ǘŜŎƘƴƛŎȊƴȅŎƘ ǇǊƻŘǳƪǘǳΣ ƴǇΦ ŘŜŦƛƴƛƻǿŀƴŜ ǎŊ ŎŜŎƘȅ αaŀǘǊȅŎŀέ Řƭŀ ŀǇŀǊŀǘƽǿ foto, po czym podawana 

ƧŜǎǘ ƧŜŘƴŀ ǿŀǊǘƻǏŏΣ ƴǇΦ αмлaǇƛȄέΦ tƻǿƻŘǳƧŜ ǘƻ ǿȅǏǿƛŜǘƭŜƴƛŜ YǳǇǳƧŊŎŜƳǳ ǿȅōƻǊǳ ŎŜŎƘȅ αaŀǘǊȅŎŀέ Ȋŀ 

ƪŀȍŘȅƳ ǊŀȊŜƳΣ ƎŘȅ ŎƘŎŜ kuǇƛŏ ŀǇŀǊŀǘ ŦƻǘƻƎǊŀŦƛŎȊƴȅΦ L ŎƘƻŎƛŀȍ Řƻ ǿȅōƻǊǳ ƧŜǎǘ ƻŎȊȅǿƛǏŎƛŜ ǘȅƭƪƻ ƧŜŘƴŀ 

ƻǇŎƧŀΣ ǘƻ YƭƛŜƴǘ a¦{L Řƻƪƻƴŀŏ ǘŜƎƻ ǿȅōƻǊǳ ς ƛƴŀŎȊŜƧ ƴƛŜ ǿƱƻȍȅ ǇǊƻŘǳƪǘǳ Řƻ ƪƻǎȊȅƪŀΦ ¢ƻ ǳǘǊǳŘƴƛŀ 

proces zakupowy, a nawet ȊƴƛŜŎƘťŎŀ Řƻ Řƻƪƻƴŀƴƛŀ ȊŀƪǳǇǳΦ ¢ƻ ƴƛŜ ƧŜǎǘ ǇǊȊŜȊƴŀŎȊŜƴƛŜ ǘŜƧ 

fǳƴƪŎƧƻƴŀƭƴƻǏŎƛ ς ǇǊȊŜǎȊǳƪƛǿŀƴƛŜ ǿƎ ǇŀǊŀƳŜǘǊƽǿ ǘŜŎƘƴƛŎȊƴȅŎƘ ƧŜǎǘ ƳƻȍƭƛǿŜ ŘȊƛťƪƛ ŦǳƴƪŎƧƛ 

αǇŀǊŀƳŜǘǊƽǿ ǇǊȊŜƎƭŊŘŀƴƛŀέ ς przeczytasz o niej w poradniku hǇŎƧŜ ǇǊȊŜƎƭŊŘŀƴƛŀ. 

 

 

 

 

http://istore.net.pl/pliki/pdf/iStore_-_poradnik_-_opcje_przegladania.pdf
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tƻǊŀŘƴƛƪ α/ŜŎƘȅ ǇǊƻŘǳƪǘǳ ǿ ¢ǿƻƛƳ ǎƪƭŜǇƛŜέ 

 ½ŀǊȊŊŘȊŀƴƛŜ ŎŜŎƘŀƳƛ ǿ ǇŀƴŜƭǳ ǎƪƭŜǇǳ 

Dodawanie, edycja i usuwanie  ŎŜŎƘ ƻǊŀȊ ƛŎƘ ǿŀǊǘƻǏŎƛ 

/ŜŎƘȅ ƻǊŀȊ ƛŎƘ ǿŀǊǘƻǏŎƛ ƳƻȍŜǎȊ ŘŜŦƛƴƛƻǿŀŏ ǿ ȊŀƪƱŀŘŎŜ αProdukty i magazyn > Produkty > Cechy i ich 

ǿŀǊǘƻǏŎƛέ w panelu administracyjnym sklepu.  

 

Dodanie nowej cechy ŘƻǎǘťǇƴŜƧ Řƭŀ dowolnych ǇǊƻŘǳƪǘƽǿ ǿ Twoim sklepie ƧŜǎǘ ƳƻȍƭƛǿŜ Ǉƻ 

ƪƭƛƪƴƛťŎƛǳ ǇǊȊȅŎƛǎƪǳ α+ dodaj ƴƻǿŊ ŎŜŎƘťέ.  
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tƻǊŀŘƴƛƪ α/ŜŎƘȅ ǇǊƻŘǳƪǘǳ ǿ ¢ǿƻƛƳ ǎƪƭŜǇƛŜέ 

W oknieΣ ƪǘƽǊŜ ȊƻǎǘŀƴƛŜ ǿȅǏǿƛŜǘƭƻƴŜΣ ƴŀƭŜȍȅ ǇƻŘŀŏ ƴŀȊǿť ŎŜŎƘȅ ƻǊŀȊ ǇǊȊȅƴŀƧƳƴƛŜƧ ƧŜŘƴŊ ƧŜƧ ǿŀǊǘƻǏŏ. 

Do definiowanej ŎŜŎƘȅ Ƴƻȍƴŀ ŘƻŘŀŏ ƻŘ ǊŀȊǳ ǿƛŜƭŜ ǿŀǊǘƻǏŎƛ ƪƭƛƪŀƧŊŎ ǿ ǇǊȊȅŎƛǎƪ αҌ ŘƻŘŀƧ ǿŀǊǘƻǏŏέ i 

ǿǇƛǎǳƧŊŎ ƴŀȊǿť ǇƻǎȊŎȊŜƎƽƭƴȅŎƘ ǿŀǊǘƻǏŎƛΦ 5ƻŘŀƧŜƳȅ ŎŜŎƘť αRozmiarέ: 

 

²ǇƛǎǳƧŜƳȅ ƧŜƧ ǿŀǊǘƻǏŎƛ 40, 41, 42 i zapisujemy. 

/ŜŎƘŀ ȊƻǎǘŀƧŜ ǿȅǏǿƛŜǘƭƻƴŀ ƴŀ ƭƛǏŎƛŜΥ 

 

½ŀ ǇƻƳƻŎŊ Ǉƭǳǎŀ ȊŀƳƛŜǎȊŎȊƻƴŜƎƻ ǇǊȊȅ ƴŀȊǿƛŜ ŎŜŎƘȅ Ƴƻȍƴŀ ȊƻōŀŎȊȅŏΣ ƧŀƪƛŜ ǿŀǊǘƻǏŎƛ ȊƻǎǘŀƱȅ Řƻ ƴƛŜƧ 

przypisane: 
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tƻǊŀŘƴƛƪ α/ŜŎƘȅ ǇǊƻŘǳƪǘǳ ǿ ¢ǿƻƛƳ ǎƪƭŜǇƛŜέ 

!ōȅ ŘƻŘŀŏ ƴƻǿŊ ǿŀǊǘƻǏŏ Řƻ ƛǎǘƴƛŜƧŊŎŜƧ Ƨǳȍ ŎŜŎƘȅ ƪƻǊȊȅǎǘŀƳȅ Ȋ ƻŘƴƻǏƴƛƪŀ α5ƻŘŀƧ ǿŀǊǘƻǏŏέ 

 

YƻǊȊȅǎǘŀƧŊŎ Ȋ ŜŘȅŎƧƛ ŎŜŎƘȅ ƳƻȍŜƳȅ ȊƳƛŜƴƛŏ ƴŀȊǿȅ ǇƻǎȊŎȊŜƎƽƭƴȅŎƘ ǿŀǊǘƻǏŎƛ, Ƨŀƪ ǊƽǿƴƛŜȍ ŘƻŘŀŏ ƴƻǿŜ 

ǿŀǊǘƻǏŎƛΥ 
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tƻǊŀŘƴƛƪ α/ŜŎƘȅ ǇǊƻŘǳƪǘǳ ǿ ¢ǿƻƛƳ ǎƪƭŜǇƛŜέ 

WŜȍŜƭƛ ŎƘŎŜǎȊ Ȋ ƧŀƪƛǏ ǇƻǿƻŘƽǿ ǳǎǳƴŊŏ ǿŀǊǘƻǏŏ ŎŜŎƘȅ ƭǳō ǎŀƳŊ ŎŜŎƘť ǎƪƻǊȊȅǎǘŀƧ Ȋ ƻŘƴƻǏƴƛƪŀ α¦ǎǳƵέ 

 

WŜȍŜƭƛ ŎŜŎƘŀ ƭǳō ƧŜƧ ǿŀǊǘƻǏŏ ǎŊ ǇǊȊȅǇƛǎŀƴŜ Řƻ ŎƘƻŏōȅ ƧŜŘƴŜƎƻ ǇǊƻŘǳƪǘǳ ǿ ǎƪƭŜǇƛŜ ǎȅǎǘŜƳ ǇƻƛƴŦƻǊƳǳƧŜ 

/ƛť ƻ ǘȅƳ ƛ ōťŘȊƛŜǎȊ ƳƽƎƱ ȊŘŜŎȅŘƻǿŀŏ Ŏzȅ ǊȊŜŎȊȅǿƛǏŎƛŜ ŎƘŎŜǎȊ ǳǎǳƴŊŏ ŎŜŎƘť ƭǳō ƧŜƧ ǿŀǊǘƻǏŏ. 

¦ǎǳƴƛťŎƛŜ ŎŜŎƘȅ ƭǳō ǿŀǊǘƻǏŎƛ ǎǇƻǿƻŘǳƧŜ ǳǎǳƴƛťŎƛŜ Ȋ ƻŦŜǊǘȅ ǎƪƭŜǇǳ ǘȅŎƘ ǿŀǊƛŀƴǘƽǿ ǇǊƻŘǳƪǘƽǿΣ ƪǘƽǊŜ 

ȊŀǿƛŜǊŀƧŊ ǳǎǳǿŀƴŊ ŎŜŎƘť. 

 

Sortowanie cech 

/Ȋťǎǘƻ ǿȅƳŀƎŀƴŜ ƧŜǎǘ by cechy lub ǿŀǊǘƻǏŎƛ ŎŜŎƘ ōȅƱȅ ǇǊŜȊŜƴǘƻǿŀƴŜ ǿ ƻƪǊŜǏƭƻƴŜƧ ƪƻƭŜƧƴƻǏŎƛ. RƽǿƴƛŜ 

ŎȊťǎǘƻ ƧŜǎǘ ǘƻ ƪƻƭŜƧƴƻǏŏ Ǌƽȍƴŀ Řƭŀ ƪŀȍŘŜƧ Ȋ ŎŜŎƘΦ tƻƪŀȍƳȅ ǘƻ ƴŀ ǇǊȊȅƪƱŀŘȊƛŜ ǎǇǊȊŜŘŀȍȅ ƻŘȊƛŜȍy, 

konkretnie np. t-shirtƽǿΦ aŀǎȊ ǿ ǎǿƻƧŜƧ ƻŦŜǊŎƛŜ α¢-ǎƘƛǊǘ ƳťǎƪƛέΣ ŘƻǎǘťǇƴȅ ǿ czterech ƪƻƭƻǊŀŎƘΥ ōƛŀƱȅΣ 

czarny, czerwony i zielony ƻǊŀȊ ǇƛťŎƛǳ ǊƻȊƳƛŀǊŀŎƘΥ {Σ M, L, XL, XXL. 5ƭŀ ȊŀƪǊŜǎǳ ǿŀǊǘƻǏŎƛ ƪŀȍŘŜƧ Ȋ ǘȅŎƘ 

ŎŜŎƘ ǇƻǘǊȊŜōǳƧŜǎȊ ƴƛŜŎƻ ƛƴƴŜƧ ƪƻƭŜƧƴƻǏŎƛΦ  

W naszym oprogramowaniu ŎŜŎƘȅ ƻǊŀȊ ƛŎƘ ǿŀǊǘƻǏŎƛ ƳƻȍŜǎȊ ǇƻǎƻǊǘƻǿŀŏ zgodnie z ustawieniami 

ƎƭƻōŀƭƴȅƳƛ ŘƻǎǘťǇƴȅƳi w ȊŀƪƱŀŘŎŜ αProdukty i magazyn -> Produkty -> /ŜŎƘȅ ƛ ƛŎƘ ǿŀǊǘƻǏŎƛέ. 

 

¦ǎǘŀǿƛŜƴƛŀ ǘŜ ōťŘŊ ŘƻǘȅŎȊȅŏ ǿǎȊȅǎǘƪƛŎƘ ȊŘŜŦƛƴƛƻǿŀƴȅŎƘ ǿ ǎƪƭŜǇƛŜ ŎŜŎƘΦ WŜȍŜƭƛ ƻƪǊŜǏƭƛǎȊΣ ȍŜ Ƴŀ ǘƻ ōȅŏ 

ƪƻƭŜƧƴƻǏŏ αŀƭŦŀōŜǘȅŎȊƴŀέ ǿǘŜŘȅ ŎŜŎƘȅ ǿ ƻōǊťōƛŜ ǇǊƻŘǳƪǘǳ ƻǊŀȊ ƛŎƘ ǿŀǊǘƻǏŎƛ ōťŘŊ ǿ ǘŜƴ ǎǇƻǎƽō 

segregowane. WŜȍŜƭƛ ƴŀǘƻƳƛŀǎǘ ȊŘŜŎȅŘǳƧŜǎȊΣ ȍŜ ǎƻǊǘƻǿŀƴƛŜ Ƴŀ ǎƛť ƻōȅǿŀŏ ǿŜŘƱǳƎ ǳǎǘŀǿƛŜƵ 

ŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘƻǊŀΣ ōťŘȊƛŜǎȊ ƳƽƎƱ ǎŀƳƻŘȊƛŜƭƴƛŜ ȊŀŘŜŎȅŘƻǿŀŏ ƻ ƪƻƭŜƧƴƻǏŎƛ ǿȅǏǿƛŜǘƭŀƴƛŀ ŎŜŎƘ ƛ ǿŀǊǘƻǏŎƛ 

ƴŀ ƪŀǊǘŀŎƘ ǇǊƻŘǳƪǘƽǿ ǿ ¢ǿƻƛƳ ǎƪƭŜǇƛŜΦ 
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tƻǊŀŘƴƛƪ α/ŜŎƘȅ ǇǊƻŘǳƪǘǳ ǿ ¢ǿƻƛƳ ǎƪƭŜǇƛŜέ 

 

tǊȊȅƪƱŀŘΥ Řƭŀ ŎŜŎƘȅ αKolorέ ƪƻƭŜƧƴƻǏŏ ƴŀȊǿ ƪƻƭƻǊƽǿ ƳƻȍŜ ōȅŏ ǿ ȊŀǎŀŘȊƛŜ ŘƻǿƻƭƴŀΣ ŀƭŜ dobrze ōȅƱƻōȅΣ 

ƎŘȅōȅ ōȅƱȅ ǇƻƪŀȊȅǿŀƴŜ ŀƭŦŀōŜǘȅŎȊƴƛŜΥ ōƛŀƱȅΣ ŎȊŀǊƴȅΣ ŎȊŜǊǿƻƴȅΣ ȊƛŜƭƻƴȅΦ Dla cechy Rozmiar, ustawienie 

ǿŀǊǘƻǏŎƛ ŀƭŦŀōŜǘȅŎȊƴƛŜ ŘŀƱƻōȅ ŜŦŜƪǘ ƪƻƳƛŎȊƴȅΥ [Σ a Σ{Σ ·[Σ ··[ ς ƴƛŜ ǎŊ ǇƻǎŜƎǊŜƎƻǿŀƴŜ ǿ ƪƻƭŜƧƴƻǏŎƛ 

ǊƻǎƴŊŎŜƧΣ ŀ ǘŀƪƛŜƧ ƴŀƧŎȊťǏŎƛŜƧ ƻŎȊŜƪǳƧŜ YǳǇǳƧŊŎȅΦ 5ƭŀǘŜƎƻ Řƭŀ ǘŜƧ ŎŜŎƘȅ ǳǎǘŀƭƛŏ ƳƻȍŜǎȊ ǿƱŀǎƴŊ ƪƻƭŜƧƴƻǏŏ 

ǇǊŜȊŜƴǘŀŎƧƛ ǿŀǊǘƻǏŎƛΦ 9ŦŜƪǘŜƳ ōťŘȊƛŜ ǳǇƻǊȊŊŘƪƻǿŀƴȅ ƭƻƎƛŎȊƴƛŜ όŀ ƴƛŜ ŀƭŦŀōŜǘȅŎȊƴƛŜ ς to nie zawsze 

ƧŜǎǘ ȊƎƻŘƴŜ Ȋ ƭƻƎƛƪŊύ ǳƪƱŀŘ ŎŜŎƘ ƛ ƛŎƘ ǿŀǊǘƻǏŎƛΣ ǿƛŘƻŎȊƴȅ Řƭŀ YǳǇǳƧŊŎŜƎƻ ς ǘƻ ȊƴŀŎȊƴƛŜ ǳƱŀǘǿƛ Ƴǳ 

ǿȅōƽǊΦ  

¦ǎǘŀƭŜƴƛŜ ǿƱŀǎƴŜƧ ƪƻƭŜƧƴƻǏŎƛ ŎŜŎƘ ŎȊȅ ƛŎƘ ǿŀǊǘƻǏŎƛ w ǇǊƻŘǳƪǘǳ ƻōǊťōƛŜ ŘŀƴŜƧ ŎŜŎƘȅ ƧŜǎǘ ƳƻȍƭƛǿŜ Ǉƻ 

wybraniu opcji αƪƻƭŜƧƴƻǏŏ ȊŘŜŦƛƴƛƻǿŀƴŀ ǇǊȊŜȊ ŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘƻǊŀέ. ²ƽǿŎȊŀǎ przy nazwie cechy i ǿŀǊǘƻǏŎƛ 

ǇƻƧŀǿƛ ǎƛť ŘƻŘŀǘƪƻǿŀ ƛƪƻƴŀ Φ tƻ ƧŜƧ ƪƭƛƪƴƛťŎƛǳ Řŀƴŀ ŎŜŎƘŀ ōŊŘȋ ǿŀǊǘƻǏŏ ȊƻǎǘŀƴƛŜ ǇǊȊŜǎǳƴƛťǘŀ ƻ 

ƧŜŘƴŊ ǇƻȊȅŎƧť ǿȅȍŜƧ ƴŀ ƭƛǏŎƛŜ ǿȅǏǿƛŜǘƭŀƴŜƧ ǿ ǎƪƭŜǇƛŜ.  

 

 

Wŀƪ ǇǊȊȅǇƛǎŀŏ ŎŜŎƘȅ Řƻ ǇǊƻŘǳƪǘǳΚ 

WŜȍŜƭƛ ȊŘŜŦƛƴƛƻǿŀƱŜǏ Ƨǳȍ ŎŜŎƘȅ w sklepie ƛ ǇǊȊȅǇƛǎŀƱŜǏ Řƻ ƴƛŎƘ ǿŀǊǘƻǏŎƛ, ƳƻȍŜǎȊ Řƻ ǿǎȊȅǎǘƪƛŎƘ ōŊŘȋ 

ǿȅōǊŀƴȅŎƘ ǇǊƻŘǳƪǘƽǿ ǿ ǎƪƭŜǇƛŜ ŘƻŘŀŏ ǿƱŀǏŎƛǿŜ Řƭŀ ƴƛŎƘ ŎŜŎƘȅΦ 

tǊȊŜƧŘȋ Řƻ ȊŀƪƱŀŘƪƛ αCechy produktuέ na karcie edycji produktu w panelu administracyjnym sklepu i 

wybierz cechy z listy.   
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tƻǊŀŘƴƛƪ α/ŜŎƘȅ ǇǊƻŘǳƪǘǳ ǿ ¢ǿƻƛƳ ǎƪƭŜǇƛŜέ 

 

Dla swojego ǎƪƭŜǇǳ ǳǎǘŀƭƛƭƛǏƳȅ ŘǿƛŜ ŎŜŎƘȅ: αYolorέ i αwƻȊƳƛŀǊέ. WŜȍŜƭƛ ƳŀƳȅ ǿƱŊŎȊƻƴŊ ƻǇŎƧť ƻōǎƱǳƎƛ 

magazynu w sklepie (αProdukty i magazyn > magazynέ) mƻȍŜƳȅ ƻƪǊŜǏƭƛŏ iloǏŏ ǊƽȍƴȅŎƘ ǿŀǊƛŀƴǘƽǿ 

produktu w sklepie. W pierwszym polu wybieramy έYƻƭƻǊέ, w drugim αwƻȊƳƛŀǊέ: 

 

bŀǎǘťǇƴƛŜ ƪƭƛƪŀƳȅ ǿ ǇǊȊȅŎƛǎƪ ¦ǎǘŀƭ ƛƭƻǏŏ, ŀōȅ ƻƪǊŜǏƭƛŏ warianty produktu, ƪǘƽǊŜ ŎƘŎŜƳȅ ŘƻŘŀŏ Řƻ 

oferty sklepu: 
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tƻǊŀŘƴƛƪ α/ŜŎƘȅ ǇǊƻŘǳƪǘǳ ǿ ¢ǿƻƛƳ ǎƪƭŜǇƛŜέ 

 

Po ǿȅōǊŀƴƛǳ ƻŘǇƻǿƛŜŘƴƛŜƎƻ ǿŀǊƛŀƴǘǳ ƪƭƛƪŀƳȅ ǇǊȊȅŎƛǎƪ α5ƻŘŀƧέ ƛ ƻƪǊŜǏƭŀƳȅ ƛƭƻǏŏ danego wariantu w 

magazynie.  
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tƻǊŀŘƴƛƪ α/ŜŎƘȅ ǇǊƻŘǳƪǘǳ ǿ ¢ǿƻƛƳ ǎƪƭŜǇƛŜέ 

!ƪǘǳŀƭƛȊŀŎƧƛ ǎǘŀƴƽǿ ƳŀƎŀȊȅƴƻǿȅŎƘ Ƴƻȍƴŀ Řƻƪƻƴŀŏ ǇǊȊŜŎƘƻŘȊŊŎ Řƻ ȊŀƪƱŀŘƪƛ !ƪǘǳŀƭƛȊŀŎƧŀ (Produkty i 

magazyn > magazyn > aktualizacja): 

 

² ǎȅǘǳŀŎƧƛΣ ƎŘȅ ƴƛŜ ƳŀƳȅ ǿƱŊŎȊƻƴŜƧ ƻōǎƱǳƎƛ ƳŀƎŀȊȅƴǳ ǿ ǎƪƭŜǇƛŜ ƳƻȍŜƳȅ ƻƪǊŜǏƭƛŏ ŘƻǎǘťǇƴƻǏŏ 

ǇƻǎȊŎȊŜƎƽƭƴȅŎƘ ǿŀǊƛŀƴǘƽǿ ǿ ƻŦŜǊŎƛŜΦ WŜǎǘ ǘƻ ƳƻȍƭƛǿŜΣ ƎŘȅ Ǉƻ ǿȅbraniu cech na karcie produktu 

ƪƭƛƪƴƛŜƳȅ ǿ ǇǊȊȅŎƛǎƪ ¦ǎǘŀƭ ŘƻǎǘťǇƴƻǏŏ: 

 

 

²ȅǎȊǳƪƛǿŀƴƛŜ ǇǊƻŘǳƪǘƽǿ ǿ ǎƪƭŜǇƛŜ ǿƎ ƛŎƘ YƻƭƻǊǳ ƭǳō wƻȊƳƛŀǊǳ 

WŜȍŜƭƛ ǎǇǊȊŜŘŀƧŜǎȊ ǇǊƻŘǳƪǘȅ ǿ ƪƛƭƪǳ wƻȊƳƛŀǊŀŎƘ ƭǳō YƻƭƻǊŀŎƘΣ ŘŜŦƛƴƛƻǿŀƴƛŜ ƛŎƘ Ƨŀƪƻ αŎŜŎƘȅέ ƻȊƴŀŎȊŀ 

jeszcze jeden, bardzo duȍȅ Ǉƭǳǎ ŦǳƴƪŎƧƻƴŀƭƴȅ Řƭŀ ¢ǿƻƧŜƎƻ ǎƪƭŜǇǳΦ YƭƛŜƴǘ ¢ǿƻƧŜƎƻ ǎƪƭŜǇǳ ōťŘȊƛŜ ƳƽƎƱ 

ǇǊȊŜǎȊǳƪŀŏ ƻŦŜǊǘť ǎƪƭŜǇǳ ǇƻŘ ƛŎƘ ƪŊǘŜƳΣ ƴǇΦ ǿȅǎȊǳƪŀŏ ǘȅƭƪƻ ǇǊƻŘǳƪǘȅ ǿ ǊƻȊƳƛŀǊȊŜ α··[έ ς oznacza to 

ƻƎǊƻƳƴŜ ǳƱŀǘǿƛŜƴƛŜ ǿ ǿȅōƻǊȊŜ ǇǊƻŘǳƪǘǳ Řƭŀ YǳǇǳƧŊŎŜƎƻΣ ŀ Ŏƻ Ȋŀ ǘȅƳ ƛŘȊƛŜ ǇǊȊŜƭƛŎȊȅ ǎƛť ȊƴŀŎȊŊŎƻ ƴŀ 

ŀǘǊŀƪŎȅƧƴƻǏŏ Řƭŀ ƴƛŜƎƻ ¢ǿƻƧŜƎƻ ǎƪƭŜǇǳ ƛ ƛƭƻǏŏ ǎƪƱŀŘŀƴȅŎƘ ȊŀƳƽǿƛŜƵΦ tƻ Ŏƻ ȊŀƎƭŊŘŀŏ Řƻ ƪŀȍŘŜgo 

ǇǊƻŘǳƪǘǳΣ ǎǇǊŀǿŘȊŀƧŊŎ ŎȊȅ ƧŜǎǘ ŘƻǎǘťǇƴȅ ǿ ƻƪǊŜǏƭƻƴȅƳ ǊƻȊƳƛŀǊȊŜΣ ǎƪƻǊƻ Ƴƻȍƴŀ ǿ ƪŀȍŘŜƧ ƪŀǘŜƎƻǊƛƛ ƻŘ 

ǊŀȊǳ ǿȅǏǿƛŜǘƭƛŏ ǘȅƭƪƻ ǘŜΣ ƪǘƽǊŜ ǎŊ ǿ ǘȅƳ ǊƻȊƳƛŀǊȊŜ ŘƻǎǘťǇƴŜ Κ 

Wŀƪ ǘƻ ƻǎƛŊƎƴŊŏΚ ² ǿȅǎȊǳƪƛǿŀǊŎŜ ǎƪƭŜǇƻǿŜƧ ōťŘȊƛŜ ƳƻȍƭƛǿŜ ǿȅǎȊǳƪƛǿŀƴƛŜ Ǉƻ ŎŜŎƘŀŎƘ αYƻƭƻǊέ ƭǳō 

αwƻȊƳƛŀǊέΣ ƧŜǏƭƛ ŎƘƻŏ ƧŜŘŜƴ ǇǊƻŘǳƪǘ ǿ ŘŀƴŜƧ ƪŀǘŜƎƻǊƛƛ Ƴŀ ȊŘŜŦƛƴƛƻǿŀƴŊ ŎŜŎƘť ƻ ǘŀƪƛŜƧ ǿƱŀǏƴƛŜ ƴŀȊǿƛŜΦ 

!ōȅ ǳƳƻȍƭƛǿƛŏ YǳǇǳƧŊŎȅƳ ǿȅǏǿƛŜǘƭŜƴƛŜ ƴǇΦ ǘȅƭƪƻ ōǳǘƽǿ ǿ ǊƻȊƳƛŀǊȊŜ αпмέΣ ƴŀŘŀǿŀƧ ōǳǘƻƳ ŎŜŎƘȅ ƻ 

ƴŀȊǿƛŜ αwƻȊƳƛŀǊέ ς ȊƻǎǘŀƴŊ ƻƴŜ ŀǳǘƻƳŀǘȅŎȊƴƛŜ ȊƛƴŘŜƪǎƻǿŀƴŜ ǇǊȊŜȊ ǎȅǎǘŜƳΣ ŘȊƛťƪƛ ŎȊŜƳǳ ōťŘȊƛŜ 

ƳƻȍƭƛǿŜ ǿ ǎƪƭŜǇƛŜ ǿȅǎȊǳƪŀƴƛŜ ƪŀȍŘŜƎƻ ƳƻŘŜƭǳ ōǳǘƽǿΣ Řƭŀ ƪǘƽǊŜƎƻ ȊŘŜŦƛƴƛƻǿŀƴƻ ŎŜŎƘť ƻ ƴŀȊǿƛŜ 

αwƻȊƳƛŀǊέ ƛ ǿǇƛǎŀƴƻ ǿŀǊǘƻǏŏ αпмέΦ  

CǳƴƪŎƧŀ ŘŜŦƛƴƛƻǿŀƴƛŀ ŎŜŎƘ ǇǊƻŘǳƪǘƽǿ ȊƻǎǘŀƱŀ ǇǊȊŜȊ ƴŀǎ ǿȅǇƻǎŀȍƻƴŀ ǿ ƳŜŎƘŀƴƛȊƳȅΣ ǎǳƎŜǊǳƧŊŎŜ ǿ 

ƻŘǇƻǿƛŜŘƴƛŎƘ ǇǊȊȅǇŀŘƪŀŎƘ ǳȍȅŎƛŜ ƴŀȊǿȅ ŎŜŎƘȅ αwƻȊƳƛŀǊέ ƭǳō αYƻƭƻǊέΥ 
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tƻǊŀŘƴƛƪ α/ŜŎƘȅ ǇǊƻŘǳƪǘǳ ǿ ¢ǿƻƛƳ ǎƪƭŜǇƛŜέ 

 

tŀƳƛťǘŀƧΗ WŜǏƭƛ ǳȍȅƧŜǎȊ ƛƴƴŜƧ ƴŀȊǿȅΣ ƴǇΦέwƻȊƳƛŀǊ ōǳǘŀέΣ ƴƛŜ ōťŘȊƛŜ ƳƻȍƭƛǿŜ ǿȅǎȊǳƪƛǿŀƴƛŜ ǿg niej w 

ǎƪƭŜǇƛŜΦ hǇǊƻƎǊŀƳƻǿŀƴƛŜ ǎƪƭŜǇǳ ŀǳǘƻƳŀǘȅŎȊƴƛŜ ǿȅǎȊǳƪǳƧŜ ǿƎ ŎŜŎƘ ƻ ƴŀȊǿŀŎƘ αwƻȊƳƛŀǊέ ƛ αKƻƭƻǊέΣ 

ƧŜǏƭƛ ȊƻǎǘŀƱȅ ƻƴŜ ȊŘŜŦƛƴƛƻǿŀƴŜ ǿ ōŀȊƛŜ ǇǊƻŘǳƪǘƽǿΦ  5ƭŀ YǳǇǳƧŊŎŜƎƻ ōťŘȊƛŜ ǘƻ ǿȅƎƭŊŘŀƱƻ Ƨŀƪ ƴŀ 

ǎŎǊŜŜƴƛŜ ǇƻƴƛȍŜƧΥ 

  

 

Wŀƪ ǳȊȅǎƪŀŏ ƳƻȍƭƛǿƻǏŏ ǇǊȊŜǎȊǳƪƛǿŀƴƛŀ ƻŦŜǊǘȅ ǎƪƭŜǇǳ ǿƎ ƛƴƴȅŎƘ ǇŀǊŀƳŜǘǊƽǿΣ ƴǇΦ ǘŜŎƘƴƛŎȊƴȅŎƘ Κ 

5ƭŀ ǎƪƭŜǇƽǿ ƪƻǊȊȅǎǘŀƧŊŎȅŎƘ Ȋ ƻǇǊƻƎǊŀƳƻǿŀƴƛŀ ǇƭŀǘŦƻǊƳȅ ƛ{ǘƻǊŜΦǇƭΣ ǇǊȊȅƎƻǘƻǿŀƭƛǏƳȅ ǘŀƪȍŜ 

ȊŀŀǿŀƴǎƻǿŀƴŊ ŦǳƴƪŎƧť ǿȅǎȊǳƪƛǿŀƴƛŀΣ ǳƳƻȍƭƛǿƛŀƧŊŎŊ ǿȅǏǿƛŜǘƭŀƴƛŜ ǇǊƻŘǳƪǘƽǿ ǿ ǎƪƭŜǇƛŜ ǿŜŘƱǳƎ 

innych ǇŀǊŀƳŜǘǊƽǿ όǘŀƪȍŜ tych technicznych) ǿ ȊŀƭŜȍƴƻǏŎƛ ƻŘ ŀǎƻǊǘȅƳŜƴǘǳ όƴǇΦ ƴƻǘŜōƻƻƪƛ ǿȅǏǿƛŜǘƭŊ 

ǎƛť ǿŜŘƱǳƎΥ ǇǊƻŎŜǎƻǊŀΣ ǇƻƧŜƳƴƻǏŎƛ Řȅǎƪǳ ǘǿŀǊŘŜƎƻΣ ǇǊȊŜƪŊǘƴŜƧ ekranu itp.).  5ŜŦƛƴƛƻǿŀƴƛŜ ǘȅŎƘȍŜ 

ǇŀǊŀƳŜǘǊƽǿ ƴƛŜ ƧŜǎǘ ƪƻƴƛŜŎȊƴŜΣ ǎŊ ƻƴŜ ǿŎȊȅǘȅǿŀƴŜ Řƻ ǎƪƭŜǇǳ ŀǳǘƻƳŀǘȅŎȊƴƛŜΣ ŘȊƛťƪƛ ǿǎǇƽƱǇǊacy z 

ǇƻǊƽǿƴȅǿŀǊƪŊ /ŜƴŜƻ όǳǎƱǳƎŀ ǿȅƳŀƎŀ ŀƪǘȅǿƴŜƧ ƛƴǘŜƎǊŀŎƧƛ Ȋ /ŜƴŜƻΣ ƻŦŜǊƻǿŀƴŜƧ ǿ ƛ{ǘƻǊŜΦǇƭ ŎŀƱƪƻǿƛŎƛŜ 

ōŜȊǇƱŀǘƴƛŜύΦ h αƻǇŎƧŀŎƘ ǇǊȊŜƎƭŊŘŀƴƛŀέ ǇǊȊŜŎȊȅǘŀǎȊ ǿ ƻǎƻōƴȅƳ ǇƻǊŀŘƴƛƪǳΦ 

 


